Ochrana osobnych udajov

1. Osobné uidaje su spractuvané v sulade so zakonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych udajov v zneni neskorSich predpisov.

2. Prevadzkovatel neposkytuje osobné udaje kupujiceho tretej osobe, okrem
zvolenej prepravnej spoloc¢nosti ktora zabezpecuje dorucenie tovaru alebo
sluZieb, alebo Statnym organom v pripade kontroly, pripadne
sprostredkovatel'ovi a to na zaklade vzajomnej zmluvy uzatvorenej podl'a
Zakona ¢. 18/2018 Z.z.

3. Prevadzkovatel je povinny zabezpecit osobné udaje pred ich spristupnenim
neopravnenym osobam, prijatim vhodnych technickych a organiza¢nych
opatreni. TaktieZ vSetci zamestnanci prevadzkovatela si povinni dodrZiavat
mlcanlivost vo vztahu k osobnym ddajom.

4. Dotknuta osoba ma prava vymedzené v zmysle ust. § 19 a nasl. Zakona ¢.
18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov v zneni platnych noviel a to
konkrétne:

a) pravo na informacie, ktoré je plnena tymto obsahom a obchodnymi
podmienkami,

b) pravo poZadovat pristup k osobnym udajom tykajucich sa dotknutej osoby -
§ 21 Zakona spociva vo Vasom prave doZadovat sa akym spdsobom a na aké
Ucely su Vase udaje spractuvane, pricom tato poZiadavku moéZete adresovat na
kontaktny e-mail.,

c) pravo na opravu osobnych udajov - § 22 Zakona Vam umozZziuje opravit
osobné udaje ak st neaktuadlne,

d) pravo na vymazanie osobnych udajov - § 23 Zakona vyuZijete v pripade ak
nemate zaujem, aby prevadzkovatel d'alej spractuval osobné udaje,

e) pravo na obmedzenie spractivania osobnych udajov - § 24 Zakona uplatnite
v pripade ak sa domnievate, Ze osobné udaje boli spracivané v rozpore so
zakonom,

f) pravo namietat spracovanie osobnych udajov - § 27 Zakona,

g) pravo na prenosnost osobnych tdajov,

h) pravo podat podnet na dozorny organ vo vztahu k spracdvanym osobnym
udajov.

5. Prevadzkovatel od kupujiceho ziskava nasledovné osobné udaje: titul,
meno, priezvisko, adresa, adresa na dorucenie, fakturacna adresa, telefonne
Cislo, e-mailova adresa, ktoré su spracuvané za ucelom korektného vybavenia
Vasej objednavky. Tieto osobné udaje st uchovavané po dobu 10 rokov pre
Ucely archivacie. V ramci vybavenia objednavky dochadza k spractvaniu
osobnych udajov za ucelom vystavenia faktur, vystavenia skladovych
(dodacich) listov, zabezpecenia dopravy ako aj i¢tovania v uctovnictve.

6. Prevadzkovatel poveril sprostredkovatel’a, ktory je prevadzkovatel'om
internetového portalu heureka.sk so sluzbou Overené zakaznikmi, spolo¢nost
Heureka Shopping, s.r.o. so sidlom Karolinksa 650/1, 186 00 Praha, 1CO:
02387727, aby v mene prevadzkovatel'a e-shopu spractvala jednorazovo



osobné udaje v rozsahu meno, priezvisko, e-mail a informacie o objednanom
tovare za uCelom hodnotenia kvality nakupu. Pre ucely tohto hodnotenie zasle
sprostredkovatel jednorazovy e-mail kupujicemu s moZnostou hodnotenia.
7. Tieto stranky zaznamenavaju vasu IP adresu, informacie o ¢ase kol'ko ¢asu
stravite prezeranim tych stranok a informacie o tom z akych stranok k nam
prichadzate. Cookies su textové subory, ktoré st ukladané vo vaSom pocitaci a
pouZivaju sa aj na meranie navstevnosti stranky a prispésobenie zobrazenia
stranok a vd'aka tymto suborom Vam dokaZeme ponuknut kvalitnejsi. Preto
tieto sibory vnimame ako nas opravneny zaujem. Niektoré subory cookies s
subormi tretich stran, napr. Youtube, Google a podobne.

8. Suibory cookies si moZete kedykol'vek vymazat alebo ich zbieranie nastavit
priamo v nastaveniach internetového prehliadaca. Ak chcete odmietnut
zbieranie suborov cookies nastavte si to vo svojom internetovom prehliadaci.

9. Ak kupujuci suhlasil so spracivanim osobnych udajov v e-shope na ucely e-
mailového marketingu, suhlasil so zasielanim e-mailovych sprav na kontaktnu
e-mailovu adresu.

10. Osobné udaje pre e-mailové marketingové ucely v rozsahu meno a
priezvisko, e-mailova adresa su poskytnuté na dobu piatich rokov. Tieto
osobné udaje nie su poskytované tretim stranam.

11. Svoj suhlas moZe kupujuci kedykol'vek odvolat zaslanim Odvolania so
spracuvanim osobnych udajov, pricom tieto okamZite maZeme. Odhlasenie je
moZzné aj prostrednictvom odSkrtnutia policka v uzivatel'skom ucte
pouzivatel'a (ak kupujuci poziadal o vytvorenie uzivatel'ského uctu). Z nasej
strany Vami poskytnuté osobné tidaje uZ nebudeme pouzivat na ucely e-
mailového marketingu.



